35

1. Jdevirdn1sWauivaanautaiie sy3sud
“Fenwog Bufuguiniu Basuaswgianefios idssgansssy thmsfinw faunmsvesile”
2. UlguIENMIUIMIUANMINALIYRSHUTMSINAUIAYITUE
1. ulsuedudiumsunasesszuaulszysulnguaznisuims

1.1 ehwwarUURnussssuyawisvetaninsing

1.2 azduaSumsunasesszusulszysulaedulinszumndnsdnsalunszuszyw

13 nsuimsnuezdandnmsuimsiamsthudledid (ssaniuia)

1.4 Wannszuumaluladan saumeanldiumsuitinuwasnnsuinmsussane el
Waanusinsazivszdnsnn

1.5 Yuusaimngudizessniuiomndvesmeuna (call center) iolanansasuils
Jaymldodreniada uazihludluldedafiuss@nsnm

2. ulsnednilaseadreiugiu

feasne vty dumesgpllan asnagums Biynguuulafuanusgmnauy

pReaNngMA  enuu viessuneth maenvuszuUlWidesriuaziusstiagmniaianaiaFeu
3. ulsuesudennuazmnuaeuiteusay

yuvuieifunguinunsidanuddgdomsianmaua  anuduiavean sian
wevaegfivary  Seiuusilenionisdiduaudel

3.1 duasulvussnulugusulidius e wrasdunssuiumsinunue ey
YUYY

3.2 WanuasUsuupRnsuims - wasmsadunuvesmagnssunsyuwubidu
osnsfivhmihfidusunuimesrunasvounaua Tnemsfineusliausieunummihiive
NG EANERIGHT

3.3 suilofumsanasmhsnuiliindeauitymissunzianginm dusnididados
afenuionsousmadudunioreTinuarnindduromenansiazUservuluwnmeauiadios
Y3sudlvmualy

4. Wlpuvenavauiumsfine  AautasfauiausTsy

4.1 Famsfnwibiuaimuuleuesguia

4.2 fimumsfnwvaslssssudsinmaunalilianuaausssulaganusiuieniu
TsaBuaBrpnasnsaliminedouaymhenuilfeites

4.3 WannasdaouazyaansynamsAnnitinuiudenuasunuamg
Ns@NYY auNsaevenANITnEeu aaenduatuayumaNfnulaetaliussdvaan



36

Y
(Y

4.4 Ufupsqudimunidndnveanaualyilannuindenin waunag fdeslmndudd
anuilunsauanbifianundeuneudadgszuulsaieoy

45 dadumsizounsasuuonszuulsadsuiiefuseninivialomatiiFeuluszuy
TsaFou msfineusiinTwmdngnssrerdu svozem muenudesmmesssnvuliaunsa 4l
mMsUsznevendnlsisianagdedu

4.6 yhytsiakazatuayuianssumawagnalnain

0.7 dndaRiissnsigueu ileeyinslunainguesmelfeysusundslddnumiGous

5. ulgunedunsansIsaeY

5.1 azbiusnmsuszvulumsiasiunazsguasnuvimsdvithelaglifaaldane wenan
wliims a AuduimsanssuguvosnaAnia dedey 2 uwindd  wazwiumslivinmsludanlae
wWrldlivsnsauguay

5.2 msliimamude 5.1 ielvmsuimsidulvegsnfauagiiuszaniam oy
UssanunuivdinnumssuguiomiagEiiug waglsmevagquidminyisud evernusuile
atuayuegdlngdn

5.3 atfuayunuduauguan Tneiudaaiunmsesndidime mslesiulsainsed
$1euse 1w lsaldidensan @

5.4 dudsuiaratuayunisiseuiimdniaientunissnwmauam

6. ulsvefuninenssrsuvAnazinndon

6.1 fannUuUsdinwanuazein lnemstisaiide wasideeryades il
Uszavs nmuazlddumus

6.2 atfuayumsfauenveziiothvesunsduiiasnsalivssloviiluae e vhans
818y FaudumsanUimnanes uwaviunoldliuiussvu

6.3 dnlilenumssuzlifme Tngaiuasisasitioguddomiamn Ufuuse i

Y
(%

amwadeuiiniild dnindeu wazaaulmdlnedoduuloveddy
7. ulgungiATegNAYNYY

7.1 delviimsfinousuendn Wewandnenmmuanudesnsvesusznvu alidy
wssnuiitinann Ineligauazdaiu

7.2 YsvaunuivdinnuusnudmiagEiuduasmhsnuduimmassnsuagny
lonvu tetemdenugshunmanaiioay3iud Iilnwhuasdseld Wumshomaedgua
wAtey ALY

7.3 duasulviimsniungulunisudsn msdmhe agladndalunissieses uas
Pemdetaiunaziu

3. gNSANAATHATIUINIINITARIU TG sEaT
3.1 gysAansmaiaulasEdeug
1) feads USuun Uhisdhwouu awniu mahuarssuussuie
2) finda USuuauasaenewalniansisoe



3.2

dsfina
33

34

3.5

3.6

(%

3) ANTATNATUALVUEA

4) UsvanunuuaratuayunsuiuUssazuenguimsvesmsusginninia
NSANEATNINAUIAIINABNLAZ A TIANITNTNEINTETINYIA

1) ahedndiinuazanumnsgvtinlumsdnmmineinsssmmnanazdauindon
2) ihsgiauazdestuninenssssunAdawndon

3) U

4) YSulssanmmuandeuuasimngivirdvesinudies
gNSANAASNNITHAILLATE R Y TY

1) WawazgduaSuedn  nsgnenelaliunusseivy

2) Wannuazduaumvieaien

gusAEAsnsRAUIdInY  anusiuatyssuywduazanuduudvesyutuy
1) @suainnudiudwosuruas iR AN UDIANZNTTUN SYLYL
2) wsuasaiainsdrularnIsauATIeiNnoslana

3) MITIAYANSIITN I3LTITUUAAR LYY

4) AASUNSHAIUTINYBIU LIV UBAL AT 1AM UFUNUS A UYLV

q
gNSANAASNNTRAILITTUUASI TG

) UFUUTaMase18MIUTNSMUNMTINYINGIUIA

) duasusazliusmsunmdunulneuasunndmaidon

3) YSuussuassimunusednSnnmsinminervianaganIuusng

GG EHEAN NGV R VG L H gt

5) duaSuszuunuaiaaiuaunineudy

6) Uaatiu mupulsnfinsie

7) Jaaumshneazansianin

8) duaSunavimuyrainsaniuUseneumsassaelilaunsgu
9) Ufuuzmagimnianslssndaiuasaiunumaitesdn
gNSANEATNIIRAIUINT AN AauTasssy anTaussmaluasgityiiesiu
WAWINMTUTITUALYARINTNINTANW
UFuUsamsisgumsaeuLasimuIAMANLAZIATTIUATSANY
YenguINIskazlanIan1msfing
atfuayumsAnwveiniinGouinauaay
‘U%’Uﬂqammsamuﬁmzqﬂﬂsaim'iﬁsmm'iaau

ESuas TSI azdnws idevalinitey

duasuuaroysnyinusTsuUssmalvinady

AWESUNNTUNUINM TAZ AT

USulgsszuuiarimndsz@nsnmnissnyinuazeauasnsdniuuesyaiosuay



3.7  gNSAEATMINANINITERY  MTUIISUANITUSMTUSEY1TY

4. NIDUYNSANEATUATUUININITNAUIVBSRIANTUNATRSEINTRSAUlUunTImTAyYTSu

duasuenud  anwaulawaznisildusalumsunesesiesiu
duasuanuiiasUssnduiusiamsveamaua
nMsduasagimuIUsEENS A nMsUfURNWIBIYAaINg
Usuusauasimunniesiioindoddlumsufofanu

foa$s Uuugsanuiufoiny
WETUATNUTEAVE A NATUSIN SN UTRUNAUIA

Usulys  Uszdvsnmmsdaiungliveanauna
iesuaiemuiunwasafouazanuasuisuiosueasznvy

UFuugsiamsmalsdveameuia

4.1 FdeiimivesasAnsunasesdruripsduluvadandayisud (Vision)
“NERINTINAMTT RN vieuiigIivianvany a51uauAuMNTINNR Inansssniua
UUNUFIUYDLLATHFRANDLNES

4.2 WusfavesasAnsunasasdiuviasduluvndminy3sud (Mission)

1. WAUINSINYAINTIUATUNII
2. Wwmndnenwnisviesiieaasinganududea
3. Esuaienun I Inlumuiasegiawasdnu fiasuea

4.3 ‘UizLﬁuq‘msmam% (Strategic Issues)

< P v )
4.3.1 Usziaugnsatansi 1 AumsnauInensnssy
WaUseaen “A1sinensnssunialnuaung”
[ 4
nagns (Strategy)
1. duaSumsugniiginunsdunie

38

<

3]

2. daasumsihunvmeausveynasvgianeiisanldlunisedudisnlussau

ATITBULATYLYY

ANTNER

- WA NATNERFUA NI AT

3
0. atfuayuuarduaiumstan dafofiugumenainens

5. daasunmsuanauamenisinesslussauadiseuliliunnsgiu
6. aaASrnumMIBuiifieinnnedniazinunBunid
.
8
9

- Wz SUUTITsUUBaUTEM e 1SN YAT

. AV BATWAI UL MEIN DN SINERAS NS SULARUSEANS AN

. duaSuiazaiuayuMIIanInaIndumMYLYY

10. daasumsihdeduvisdinlimaunudanilunamsinunsnssuiieandunu

11, WndseAnSnmmsuImsInnisand asiguyulasiosiu

12. W seuumsvudsduAn¥asNSSUNAMA M DaARUYUNTHER



39

4.3.2 ﬂSzLﬁqusmaﬂ%ﬁ 2 AMUNISWAILINT ST TELAZ AW

Whuszaed “undwisaiigalfifumsimunuazyrannsmedufmiaann”
naqwﬁ‘ (Strategy)
atfuayuiazdaesuiuiiiieannganuduan
i fufiassussavanufiinseundeul dlugay
atfuayumsiafanssudaaiunsviondiolvinannvans
WimtndudiazuinInsviesiilen

1

2

3

il

5. fiauyAm UMM o aiTauaz v

6. atfuayularduaiunsiananssunsudstuiw lunnseay
7. atfuayumsviesiondeydniiieairsnelalivssunvy
8. WAuMaBeiennsTsum Auasynsenssssuiiddsy
9. WaLnuvawissfgmazidumadenlansviondien

10. fimunin3evneidenlonisviesilen

11. IpszuumsguasnwanuUasadisluanunivieaneiidfy

4.3.3 Usziiuensaansi 3 autnudieshaguasianinaniniin

35554

YIVY

Whiszasd “Wanaulitiaunmainng”
4
nagns (Strategy)
! a LY a ] < Yal
1. daaSuuaratiuayunisygnindringn lwnvuwasdsenulviinusssuuas

2. duaSunazimunsamulugsinvuanaiswazawaédn (SMEs)
3. daasumsihuanUsvgasegianemieunldluittinsedunsaunsiuag

4. daasunmsmsthuwanusvgasuvgianeieanldlunisdnnis

PNSNYINTTITUVNRBALEILINA DL

Useu1vu

Anaglonia

5. atfuanuuazduasunmsiannguruliiduudmenssuiunmsiidiusiuves
6. AaTUMIATUNUATIUNATIUNNVDIYUTY (FIUAFUN1IY)
7. Mmsatduayunsinandniteaiimelaliinasiisou

8. duaSufanssunsimuAaN MIIRlUNGILAN WYY @03 AUYT LAY

9. Walu LSz UUNSAMInvesNTUsEanS A et ulaiy iseanu1soNas

PRI UNALNUINNVLTILIA

10. sussAlsznvunssutindanzlaniou Weasanisildiusiy
11. Wawszuumssnneiadiesazlinaumuiadossiy

12. WianszuvanssyUlnalazanssauns

13. dpmdeatiuayunsiSoumsasuiinunm

14. duEsunmsAnwsluLaguensEUUNSANY



40

15. AASUNSINNINTTUNNFAIEUN AaUTnusTsU YUUsSTULbsLUsEINaloU
MAINNAY
Y] Y] v o A & Yo a A 1Y)
16. WanAnen et uvuiiedufihnsdsuwdasionisimngusuly
AUNAR

4.3.4 Usziugnsaansil 4 fumsiaundnaussauzesdns
Whiszasd “yransiinanuanunsage”
naqwé (Strategy)
1. duasumsuimsianslaoifundnssnniviawasmauimsiansthudiosd
7 (Good Governance)
2. USuUessuunIsusmIswas M Auing
3. WANUARINIMUAUAULL ALY
4. WarnnszuuwalulaBansauwaiiensusmsevsenans
5. WarnnaussauzyaansiiiuBsamnynstuindeugmsmans

<

5. gNSANAATHATIUININNITWAILIVIMIAYTTUY
5.1 Jdevieddawmday3sud (Vision)
“puyFuddnunndiedid  Sthudenied Wugudnasmsvieaios
817Y533UVDU”
5.2 WusHavasRNwIny3sud (Mission)

“afenelaliinnugs lnemaiannedwmasnunsinunsuazgramnssudeiilos s
onszFuAUMLvLIiuyam MIsving mIdausiumeiunsvieniisy mstiemdeuaaliuayunis
fianlasaasisfiugiulunisusenouendn msfinu nmsansisaa madhdsioyatmans nseysng
NINENIsIIIMALATAWMING DN MISnwAnuasuEsUTes uarnsaduaumstdumynaag Tu
mstmndseuuazanusiunsresyedluyndu Wesnsedugunndinvesugsliatu’

53 huszasasiy

“Fomnduuda  Uszvvusians”

54 fadiauazdvanenswan (KPl/Targets)

“LﬁuquﬁﬂammsﬁaaLﬁaamqmsaﬁiimam”

55 ‘UizLﬁqusmam% (Strategic Issues)

ANEDAAdBITULALUIMITIYMSUALAY Wleuef 8 “ulsuismsuimsiams
thudlead” 4o 8.1 “UszdvBamnmsuImssmnsusiuiy’ Wvane@aleuie 4o 2 “szuvrimsau
Jriauaznguiwin Iaunaesdy TUsedviann wazinisysanmsnmeludmia nqudmin” nagns
{0 4 “ysanmsarudenlowasnmsuimsnsnsdiunans dugiineagviosiu Tnvaltuayums
UImsnudminnuuysannsiunssuaumsiavhusian Ssinuasngu s ind
aonndesuLINUloUIEYRISTUIE UNLEVSMARTTEAUA uazsziunIA nasnIudoulefuLnLYes
psfnsUnAsosduiesiularunuyue Tned ddlinisdidusuvemnnaduluyndunouyeamsiai
(A



41

5.5.1 Usziugnsaansi 1 “Fenuinunsianuiuag”
Whuszasd (Goals) “Wanndsnunnunslifianusuae foil
1. iuNandndnunsinens (Primary Product)
2. e manansun3inYAs ( Secondary Product)
3. iarn$1vihendn s OTOP
4. WuyarmsSmhonansasiannls
5. WwdnenIa ALY
6. ANRUNUNSNARAUAINITINYAT
Fa7 3 Ativnng
fuitgndrvenss aduniddindu (19)

1 2
dnband

. HandatnvenuzddunSdnduselsiiuTy (Rlansu)
. nananseelssnuaasdelsfiuty (Gu)
 wardnsud Uy nduaasselsiiniy (u)

. %’aaazﬁLﬁuéﬁuﬁuaquﬂaﬁwmsﬁmmsmﬁmﬁmsﬁﬁwlﬁm
 $ovazvediaviiayuuuiinunsUsziliunanuinasiimun
Suaunguinandeduvislildiossmneiutu (ngy)

o ~N O U A W DN -

- Sununuasnsldsumsienenssdanuiiiiewiourundauitgssuunisinns
AMNNELAT (518)

9. $ovazvesinvonsy ABUVIENIATUN S UTOSNATIU

10. $ogavvesdnnunuains/nautvinefiiumsniounnuniennussuy
UINTFIU GAP U1 iveuszd

11. $ovavvemanfamiyuvuuazyiosiure s iny33udlasuinnsg undnSasiyuou
(U

12, Sruruuvaady fufivatssyufiniu (uk)

13. isfiuiiugnensng (19)

14, $ruiifisdurnnisvenenalasanssuiilesnanne e

WUINNAUINTNITN TARILINININ

1. ﬁ@umﬂﬁ&ﬁugmmm@m

2. duaSumsiiunanAnLaE AN Ao svU AW

3. WuUsE AV A mAUNTUIsI AN Swans LA iesdy

4. AUESUANUNTARALALUVEIRIUYY

5. fiaunuarduasumMLUsFUauAMuUMSINYAS

6. duasumaimnauMnadadasianulviasuias

7. duaSuuasiaunngunsdmidedunidnaunudeind oandununisudn

8. dalasuLavimIN AN NI MY



42

5.5.2 Uszihugnsaansi 2 “drudiesineg”

YUYULAZHIRL” Al

nILNeuet .

Whiszaed (Goals) “Waiunnunndinfia  diuseld asrenuduudwes

1. Usznwuiimgldiiuiu

2. AR (@uane) lidndunasiinmsgiu
3. ATAUATIBURU

4. AudndendinuAINAILINAeINATEIY

5. Wawlassaiaiiugiu

6. Mathisdeyatiansfiazmnuaziiis
7. mslumsinuidinuninuazsiiia

8. f{feelonaldsuuimsiiinunmuayings
9. Uszrwuldifuuimsidannniasy

¥
v A

fiardn/andnung
1. szauvpsanudnsaesnisuilalymiiioanduiuaiuseusinauniselaiaaesii

2. SovazvaaniSouiilisumsdatazihunasiduasisousugu
3. ulszvuilasunsdsasularaiuayuaaanaunsandnunsldnalulad

wagn sARasIeLiNTatayaY1IaNs

PlmAAN159199U

4. SouarUpiI NI UN1RNaUsHaWRBUAMUNS DL FlsaURN A VNI ey

5. finadesloanotenuuauudssitemedliiauuaendouniu
6. szsuaudnsalunisudlalymdsuuas i annngin

7. $ovazvesanufnwiiiiuinas QA

8. YovawvosnsiGeussduiosnumouUaeriafeuniuiuiy

9. lsadeuiidontaFounsaouiiiniu

10. sduANnudIF e sUIMIdansnineInssssALasAsndes
11. sduanudiFavensinnusisaeunan mALAdeL

12. $oarveIn U NNelave T UUINIS

13. szhuanudnsavenslamnetoyat a1 IveavNes1un g

[ o« a) b4 ¥ a [
14. szauanydisavensilalenalvlssvudnunidusidlunisuansainy

AntiunazsmAamunsIRaeun1sUFIRTIvNIS

15. 31991 Hgnidndne dniseu dnfnw lasunisiinevsusimuenniiiewseuainy

wiauhganulsenounis uaslio¥nasnesels (51v)

AN

16. duasuazas1wuImaiauno1dnlivuzauaufnen v eINuNa s 18 le

17. SoazveUsyy1vunid s lunIIUATUA AL WNUNTININTFIU



43

18, fufidiiadu (15)
19. $ouay 80 vatawRnIUNATOMELRIALTid s lun s lostulasudly
Yaymond
20. dnsnslineenteunsisvesivieuenanuuInsuINninSesas 80
21. Sasnsiniteetlel HIV) lundwinssdliiudosas 0.75
22. $oway 80 vasAnide Fthuiond uazasouataindsuimadugunin
MIAnY warinudmudue
KU NUINTAITATHRAILITIAIN
- nsdansiadiesidusyuy
. duaSunun e uazanuduulavesyum
. NSEANIVENENIEIINYIRLAL AW INONTIA
. ANIAAAIINTIREDUAAA AL IN R

1
2
3
4
5. nstimuuzh Uinw uazsmnsanaummdsndes
6. N1FUSMSTANSTIR
7. ﬂﬂifﬁ]’mmséﬁumiﬁﬂmﬁﬁqmmw
8. mﬁmmsé’mqmmwﬁﬁ
9. N3N LS RNTIA

10. daSunisiauviuag Hneusuiua@nlinguidwnelvdanusuarinuelunis
Usznauaan

11. deasuliinnsmssliaTausssuviodiu

553 Ussiugnsmaniil 3 “n1sviaaiilen”

Whlszaed (Goals) “Wiudneangnumsvieadieon” dai

1. uasvioadienlesumswawn

2. yaansiumsvisadtealasumsiiaun

3. Msumsvieaiisuaziiiedeslasumsiaun Tiinunn

4. fipderomsviosiionfisiy

5. nsfidusulumswaunveniisresesrnsunasosdiuriosdu

6. flunasuazdoyaansaumanm svieaiinrfagmnuaziissavsam
Frda/Antivane
1. szé’ummﬁﬂL%%aqmsﬁ@umﬂmmwﬁmmiﬁmLﬁawaﬁwi’m
2. SrnuwawisafiedldTunsiau (Wi
3. dnnuypaININUMIisaien i Funsiaun ()
4. smnuifistuweussetnemsvieaiien
5. S1uueeRnsUnAsasd uesdufiTudafanssuiiewaunmsvieuiien (W)
6. ai’wmuﬂsmwuﬁm%’w%mﬁayjaé’mm3‘1/iam7'isn (AU)
LUINIHUINTATTNRIUIIINAIN
1. Waruunasisadien

2. WAIWILAI N8N 0N 9N 15V a9Ne



3
il
5
6

44

nAuuazuinsnsvieadien

. ﬁ@umqﬂmﬂiﬁmmiﬁauﬁm

- quasnwsuanudasadeluinuasyinddunntnvioaden
_Uszauamusuiieasdnsunasesdiuriesdu Tidnunddsulunsdaesy

LASNAIUIAIUNITYIBILNEN

auU

7

. duaSuuazinlvfiguddoyamsaumeaivani sviosiiedaniuseansam

55.4 Usziaugnsaansi 4 “deansuduuazsssiniuia”
wWhuseasd (Goals) “Uszanvuiimnudasnssludisnasnsnddunelanannns
USMSAIM ST ULLDINR” Aall

o/

7.

- YU ELENGR

. AaE IS IR LALETAS

- Anudisamstdesiuevgnssu

- Ussmanssasielaza URmvansa

- Aanudisalumstdesiunazusludamenania

. peAnsUnATOsEILTR R Uk N auiUTEusTsNAUa

- MU 9IUTZITY PMQA

WP a/Athusng
 Fovazveamythu/uvudiud e vusenand

. seAUTBIATNdIET NS UN SN LA AN ETLAY
_sysuanudiSavesnstosiumaiinenagingsu

- sgsupnudisalumsdesiukazussimansisasionaranaURmnesasma

(%) o & (9 a
- sgavanudsalumstesiunazunladgmeiianio
. $0Uaz9I99ANTUNATOEIUND N UTNI UN AU ST UM UMANG TTU AU
ToAYRIMUIBNUNUN UIUTELEL PMQA LagseuuAnnMilAgIU8edu,

LUINIUINTNITWAILIAININ

~N O U0 AW N -

. MyduasuMIUSsRansTudiesia

s uagesruumsSnsanusiung waraulaenstluiiauasninday
. duasulmiiaanuamnuduiazanuandaaveslsemnsuludaia

. duasumsdesiukazysulsunisnseviliangvaneg

. WRILNSZUULATEUNY1IN1AYTES U
_adanuUsesnasaziiounuduiusTulssmaiioutiu

- WAINANENNLAALTIOULYDIUAMNTAATTAUM L NLILAYEN g




