
 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของเทศบาลเมอืงบุรีรมัย์ ในปี พ.ศ. 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เทศบาลเมืองบุรีรัมย ์



อำเภอเมือง  จังหวัดบุรีรัมย ์

        

รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของเทศบาลเมืองบุรีรัมย์ ในปี พ.ศ. 2566 

                  

 สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้ประกาศผล

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency 

Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2566 ทั้งนี้ เทศบาลเมืองบุรีรัมย์ 

มีผลคะแนนการประเมิน  ระดับผลการประเมินคือ ผ่านดี ผลการประเมินอยู่ในลำดับที่  78  ของหน่วยงาน

ประเภทเทศบาล 

 

 

 ก ารป ระ เมิ น คุ ณ ธ รรม แ ล ะค ว าม โป ร่ ง ใส ใน ก ารด ำ เนิ น ง าน ข อ งห น่ ว ย งาน ภ าค รั ฐ                                 

(Integrity & Transparency Assessment : ITA)  หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการ

ขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิง

สร้างสรรค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศรับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและ

ความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้รับจะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุง



พัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองต่อ

ประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงมิได้

เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อย

ประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่างๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบ

ราชการไทยต่อไป 
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 การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้สำรวจตนเอง เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูล              

อันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ                        

เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรมากยิ่งขึ้น 

นอกจากนี้การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติ

อย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่ งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์ม

อิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูล

ข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบ               

และส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบด้วย 

 นอกจากนี้ ในด้านประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วน

ร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพ่ือนำไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชนคนไทยได้รับการ

บริการจากภาครัฐที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและ

ตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วยการประเมิน ITA ได้ เริ่มดำเนินการมาตั้ งแต่

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเป็นระยะโดยการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอย่างต่อเนื่องกับปีที่ผ่านมาแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA 

นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ

ได้มากยิ่งขึ้น 

 (อ้างอิง : คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ    

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566, สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ)  

หลักการพื้นฐานของการประเมิน ITA 

 ITA เป็นการประเมินคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุมรอบด้าน เป็น 

เครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลรอบด้านและหลากหลายมิติ กำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตาม

หลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรม

และความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 



 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency  

Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 

  โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดง 

ความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 

ตัวชี้วัด ได้แก่ 

   ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  

    ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  

    ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  

    ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  

    ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
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 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency  

Assessment: EIT) หรือแบบวัด EIT 

 โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2566                

ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้และ

ความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

    ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  

    ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

    ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  

หรือ แบบวัด OIT 

  เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลัก             

ของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  

  1. ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  

    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารเงิน 

    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 

    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

    ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 



   2. ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  

    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 

    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  

1.การคำนวณผลการประเมิน 
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2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประกาศปรับระดับผลการประเมิน ITA ใหม่ มีผล 2566 นี้ 

        คณะกรรมการ ป.ป.ช. ในการประชุมเมื่อวันที่ 8 มิ.ย. 66 ได้มีมติเห็นชอบให้มีการปรับระดับผลการ

ประเมิน ITA 2566 (Rating Score) เพ่ือแก้ไขความสับสนและความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนต่อระดับผลการ

ประเมิน ITA (AA - F) และเพ่ือให้ระดับผลการประเมินสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ 

คณะกรรมการ ป.ป.ช. จึงเห็นชอบตามข้อเสนอของคณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส               

ซึ่งประกอบด้วยตัวแทนส่วนราชการระดับนโยบาย หน่วยงานกำกับติดตามการดำเนินงานตามมติ

คณะรัฐมนตรี และผู้ทรงคุณวุฒิ ให้มีการปรับ Rating Score ใหม่ โดยมีผลในการประกาศผลประเมิน ITA 

2566 นี้ 

การปรับเปลี่ยน Rating Score ในครั้งนี้ เป็นการปรับเปลี่ยนการจำแนกระดับในแต่ละช่วงคะแนน โดย

ไม่กระทบกับหลักเกณฑ์วิธีการคิดคะแนนที่กำหนดไว้เดิม  

- หลักเกณฑ์การคิดคะแนน ITA จากแบบวัด IIT, EIT, OIT ยังคงยึดหลักการเดิม 

- โครงสร้างคะแนนและสัดส่วนน้ำหนักคะแนนของแต่ละข้อ/เครื่องมือ/ตัวชี้วัดยังคงเดิมเช่นกัน 

ดังนั้น ในกรณีท่ีหน่วยงานใดได้มีการกำหนดให้ผลการประเมิน ITA 2566 เป็นตัวชี้วัดหรือใช้ในการประเมินผล

การปฏิบัติราชการ ยังคงสามารถใช้ "ค่าคะแนน ITA" ได้เช่นเดิม โดยไม่ต้องคำนึงถึงการจำแนกชื่อ Rating 

Score ใหม ่

ดาวน์โหลดประกาศปรับระดับผลการประเมิน ITA 2566 (Rating Score) ได้ที ่

https://www.nacc.go.th/.../20180831184638361/20230704162904 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

************************************* 



จากภาพประกอบ คือ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากระบบ ITAS 

ซึ่งผู้รับผิดชอบ ได้นำคะแนนการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มาวิเคราะห์เพื่อกำหนดมาตรการในการ

ยกระดับคะแนนคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & 

Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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          หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 

คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT  ที่มีค่า

คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 94.54 คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

1. จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เทศบาลเมืองบุรีรัมย์   ได้รับผลการประเมินอยู่ ในระดับ  B           

(79.73 คะแนน) และในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีคะแนน เพิ่มขึ้น ที่ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ ผ่านดี 

(94.54 คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 18.57 (14.81 คะแนน) 

วิธีคิด นำคะแนนของปี พ.ศ.2566 มาลบกับคะแนนของปี พ.ศ. 2565 =  94.54 – 79.73 = 14.81 

        หาอัตรา เพิ่มขึ้น/ลดลง นำผลคะแนนที่ลบกันมาคูณด้วย 100 และหารด้วยคะแนน พ.ศ. 2565 

        คะแนนปี พ.ศ. 2566 มีคะแนนเพิ่มขึ้น จากปีพ.ศ. 2565 =  18.57 % 

       2. ตารางสรุปผลการประเมินประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2565) ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2565 2566 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 

1.การปฏิบัติหน้าที่ 89.77 95.01 +   5.24 
2.การใช้งบประมาณ 74.24 88.70 + 14.46 
3.การใช้อำนาจ 81.60 92.07 + 10.47 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 73.02 89.69 + 16.67 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 77.58 91.56 + 13.98 

EIT 
6.คุณภาพการดำเนินงาน 86.20 94.17 +   7.97 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 74.80 91.90 + 17.10 
8.การปรับปรุงระบบการทำงาน 76.19 85.14 +   8.95 

OIT 
9.การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 81.25 100 + 18.75 
10.มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ 79.93 100 + 20.07 



โปร่งใส 
 คะแนนเฉลี่ย 79.73 94.54 + 14.81 
 ระดับผลการประเมิน B ผ่านดี  
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โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 
ตัวช้ีวัดของการประเมิน  ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่ 95.01 คะแนน การดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

ควรรักษามาตรฐานไว้  และตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ  ควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดำเนินการ  
วิเคราะห์จากผลคะแนน IIT  พบว่า  
- i7 ประเด็นบุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบ
ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของ
ส่วนงานที่รับผิดชอบ หน่วยงานควรมีการพัฒนา
วิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี โดย
พิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจ
จัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล 
หรืออินโฟว-กราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน 
และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ
อย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น 
ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
 
- i8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้า
ไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ หน่วยงาน
ควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมใน

2. การใช้งบประมาณ 88.70 คะแนน 
3. การใช้อำนาจ 92.07 คะแนน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 89.69 คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 91.56 คะแนน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับ
ติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพื่อให้
บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 
 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน  ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
  - i21 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบ

แนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไป
ใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการกำกับดูแล
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้
นำไปใช้เพ่ือนประโยชน์ส่วนตวั หน่วยงานควรกำหนด
หรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ใน
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ) พร้อม
ทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกท่ีดีใน
การรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 
 
 

  
  
  
  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน  ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการดำเนินงาน 94.17 คะแนน การดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการ

ดำเนินการ ควรรักษามาตรฐานไว้ และตัวชี้วัดที่ 8 
การปรับปรุงการทำงาน ควรพัฒนาปรับปรุงการ
ดำเนินการตาม วิเคราะห์จากผลคะแนน EIT พบว่า 
- e10 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี
หรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหน่วยงานควร
เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางออนไลน์ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าว
ในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย  

- e14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมใน

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.90 คะแนน 
8. การปรับปรุงการทำงาน 85.14 คะแนน 



การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร หน่วยงานควรเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ 
โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

- e15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร 
ดังนั้น หน่วยงานควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปีที่มีโครงการ/
กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน  ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล 100.00 คะแนน ผลคะแนน OIT พบว่า  เทศบาลเมืองบุรีรัมย์ ได้

คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) ผ่านตาม
หลักเกณฑ์ท่ีกำหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควร
พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
 
 
 

10. การป้องกันการทุจริต 100.00 คะแนน 
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของเทศบาล
เมืองบุรีรัมย์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 



1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
 โดยการจำแนกตามตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์แต่ละ
ประเด็น ไปสู่การปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
 แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 
 แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ 14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 1  
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติ
หรือให้ บริการแก่บุ คคลภายนอก
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน
โดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความ
โปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการ
ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด
ไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไป
อย่างเท่าเทียมกันไม่ว่าจะเป็นผู้มา
ติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกัน
เป็นการส่วนตัว 
แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ 14  
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
จั ด ท ำ ข้ อ มู ล ก า ร ม า ร ฐ า น ก า ร
ปฏิบัติงานสำหรับตำแหน่งใดหรืองาน
ใดในส่วนงานตนเองอย่างน้อย 1 งาน 
 
 
 
 
 

- ทุ กส่ วน ราชการ  
ใน สั งกั ด เท ศ บ าล
เมืองบุรีรัมย์ 

1. ประชุมชี้แจงทุกส่วนราชการจัดทำคู่มือ
การปฏิบัติงานและทำความเข้าใจเกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน 
มีความโปร่งใส แล้วรายงานให้ผู้บริหารทราบ 
2. จัดทำข้อมูลการมารฐานการปฏิบัติงาน 
สำหรับตำแหน่งใดหรืองานใดในส่วนงาน
ตนเองอย่างน้อย 1 งาน กรณีกรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่นได้จัดทำคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานสำหรับภารกิจใดตำแหน่งใดไว้
แล้วให้นำคู่มือนั้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานได้ให้แล้วเสร็จตามระยะเวลา 
ที่กำหนด และเผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
3. หัวหน้าส่วนราชการกำกับ ติดตามและ
ประเมินผล พร้อมทั้งรายงานให้ผู้บริหาร
ทราบ 
4. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการแล้ว
รายงานผู้บริหาร เพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
บนเว็บไซต์และช่องทางอ่ืนที่หลากหลาย 
ให้เป็นปัจจุบัน 
5. กำกับ ติดตามและประเมินผล 

ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 
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2. การให้บริการและระบบ E-Service  

   โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์แต่ละ

ประเด็น ไปสู่การให้บริการและระบบ E-Service ดังนี้ 

   แบบวัด EIT ตัวชี้วัดที่ 6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงง่ายมาก

น้อยเพียงใด 

   แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ 15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 

   แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ 17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ 

   แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ 18 E-Service 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
ช่ อ งท างการ เผ ยแพ ร่ข้ อ มู ล ขอ ง
หน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูล
ข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้ รับบริการได้รับทราบนั้นยั งขาด
ความชัดเจนเพียงพอหน่วยงานควรมี
การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย
และอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้
งานโดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มี
ความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 
1.จัดทำคู่มือส าหรับประชาชนในส่วน
งานตนเองอย่างน้อย 1 คู่มือ 
2. จัดทำสถิติการให้บริการในภารกิจ
งานที่ให้บริการ 
3. จัดทำรายงานผลการสำรวจความ
พึ งพ อ ใจ ใน ก า ร ให้ บ ริ ก า ร ข อ ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
4. จัดทำระบบการให้บริการออนไลน์ 

- ทุ กส่ วนราชการ  
ใน สั งกั ด เท ศ บ าล
เมืองบุรีรัมย์ 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำ
คู่มือสำหรับประชาชนในส่วนงานตนเองอย่าง
น้อย 1 คู่มือ  
2. เจ้าหน้าที่จัดทำสถิติการให้บริการใน
ภารกิจงานที่ ให้บริการรอบ 6 เดือนของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  ภายในเดือน 
เมษายน 2567 
3. เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบรายงานผลการ
สำรวจความพึงพอใจในการให้บริการรอบ
แรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ภายในเดือนเมษายน 2567 
4. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำระบบการ
ให้บริการออนไลน์อย่างน้อย 1 ภารกิจงาน 
บนเว็บไซต์หน่วยงานภายในเดือนมีนาคม 
2567 พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ได้รับทราบทุกช่องทางการติดต่อ 
5. ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการให้
เจ้าหน้าที่ดำเนินการภายในเดือนเมษายน 
2567 
6. รายงานผลการดำเนินงานให้ผู้บริหาร
ทราบเดือนละ 1 ครั้ง 
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อย่างน้อย 1 ภารกิจ 
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3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ขอมูลข่าวสารภาครัฐ 

   โดยการจำแนกตั วชี้ วัดจากแบบประเมิน EIT/OIT เพ่ื อกํ าหนดวิธี การนํ าผลการวิ เคราะห์                     

แต่ละประเด็น ไปสู่ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ขอมูลข่าวสารภาครัฐ ดังนี้ 

   แบบวัด EIT ตัวชี้วัดที่ 7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรือผู้รับบริการควรได้รับ

ทราบอย่างชัดเจนมากน้อยเพียงใด 

    แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ 1 โครงสร้าง 

    แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ 2 ข้อมูลผู้บริหาร 

    แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ 5 ข้อมูลการติดต่อ 

    แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ 7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอำนวย
ความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย 
ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บ ไซต์ ของหน่ วยงานให้ มีความ
ครบถ้วนเป็นปัจจุบันเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร มีดังนี้ 
- โครงสร้างหน่วยงาน 
- ข้อมูลผู้บริหาร 
- อำนาจหน้าที่ 
- ข้อมูลการติดต่อ 
- ข่าวประชาสัมพันธ์ 
 
 

กองยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ 

1. จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะทำงาน 
2 . คณ ะทำงานจัดท ำเผยแพร่ข้ อมู ลที่
ประชาชนควรทราบให้ครบถ้วนทุกประเด็น
ทางเว็บไซตเ์ทศบาลเมืองบุรีรัมย์ 
3. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศึกษาทำความเข้าใจ
องค์ประกอบด้านข้อมูลให้ เข้ าใจและดู
แนวทางจากสำนักงาน ป.ป.ช. และจัดทำ 
ข้อมูลให้ถูกต้อง 
4. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางติดต่อสื่อสารอื่นๆ 
5. ติดตามและประเมินผล 
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4. กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

    โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็น 

ไปสู่กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ ดังนี้ 

     แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่

ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

     แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความ

สะดวก มากน้อยเพียงใด 

     แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้

ปฏิบัติงานอย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

     แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้โดยไม่ได้

ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

     แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์

ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

     แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ

อย่างสมำ่เสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนว
ปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง หรือขาดการกำกับดูแลและ

สำนักปลัดเทศบาล/
กองคลัง / กองช่าง 

1. จัดทำคู่มือการใช้ทรัพย์สินทางราชการเพื่อเป็น
แนวปฏิบัติในการยืมทรัพย์สินทางราชการของ
หน่วยงาน การยืม/คืนทรัพย์สินทางราชการ ให้มี
มาตรฐาน สามารถตรวจสอบได้ 
2. เผยแพร่คู่มือและแนวทางให้แก่เจ้าหน้าที่ของ
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ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกัน
ไม่ให้นำไปใช้ เพื่ อนประโยชน์ส่วนตัว 
หน่ วยงานควรกำหนดหรือระบุ แนว
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการป ฏิบั ติ งาน  โดย มีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วน
งานเป็นระยะ) พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือ
ป ฏิบั ติ อ ย่ าง เค ร่ งค รัดและก ำชับ ให้
บุ คลากรภายในห น่ วยงาน มีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
แ ล ะ ค ว รส ร้ า ง จิ ต ส ำนึ ก ที่ ดี ใน ก า ร
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้ เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

หน่วยงานและประชาชนได้รับทราบถึงหลักเกณฑ์
ในการยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
3. นำหลักเกณฑ์การให้ยืมพัสดุที่เหมาะสมกับ
วัตถุประสงค์ของการนำไปใช้เพื่อให้การปฏิบัติ
เป็นไปในทางเดียวกันและเพื่อเป็นการรักษา
ทรัพย์สินของทางราชการไม่ให้ชำรุด สูญหาย 
4. ให้ระบุเหตุผลแก่เจ้าหน้าที่ผู้รับเรื่อง เป็นราย
กรณี 
5. การยืมพั สดุจะต้องได้ รับการอนุ มั ติจาก         
ผูมี้อำนาจลงนามเท่านั้น 
6 . ป ระชุ ม ชี้ แ จ งส ร้ าง จิ ต ส ำนึ กที่ ดี ใน ก าร
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม 
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5. กระบวนการสร้างความโปรง่ใส ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

    โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็น 

ไปสู่กระบวนการสร้างความโปร่งใส ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ดังนี้ 

    แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่าน

ปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

    แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 

    แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มาก

น้อยเพียงใด 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

บุคลากรบางรายใน เทศบาลเมือง
บุ รีรัมย์ ไม่ เคยเข้ าไปมีส่ วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ ควรจัดให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน
ร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน

- ทุ กส่ วนราชการ  
ใน สั งกั ด เท ศ บ าล
เมืองบุรีรัมย์ 

1. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำ
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
2. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบดำเนินการประกาศ
ต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา

ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 



และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือ
มี ส่ วน ร่ วม ในกระบวนการก ำกับ
ติ ดตามแผนการด ำเนิ น งานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไป 
ตามวัตถุป ระสงค์ที่ ตั้ ง ไว้  เพ่ื อ ให้
บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงานให้เป็น 
ปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
3. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำ
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนให้ครบทุก
เดือนให้เป็นปัจจุบันแยกรายเดือนแต่ละเดือน
ให้ชัดเจนและเป็นปัจจุบันข้อมูลปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 
4. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำ
รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ภายในเดือนธันวาคม 2567 
- จัดทำแผนดำเนินงานประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 
- จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผน
ดำเนินงานรอบ 6 เดือนของปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ภายในเดือนเมษายน 2567 
- จัดทำข้อมูลรายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ภายในเดือน
ธันวาคม 2567 
- ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรได้เข้าใจและ
รับทราบทุกขั้นตอน 
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6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล 

    โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็น 

ไปสู่กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 

    แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง

เป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

    แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง    

เป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

    แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 

หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

    แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ 39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 



วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
- เมื่อผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับการ
บ ริ ห า ร ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล  ห รื อ
หน่วยงานมีแผนพัฒนาทรัพยากร
บุ ค คล ใน ปี งบ ป ระมาณ ปั จจุ บั น 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องมีการจัดทำ
ราย งาน ผลการน ำน โยบ ายห รื อ
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลไปสู่การ 
ปฏิบัติ มีการจัดทำข้อมูลสถิติตัวเลข
ให้ เห็นชัดเจนในบางนโยบาย เช่น 
แผนอัตรากำลัง หรือการส่งบุคลากร
เข้ารับการฝึกอบรม เป็นต้น จัดทำ
รายงานปีปัจจุบันในรอบ 6 เดือน 
และจัดทำรายงานผลการดำเนินการ
ตามนโยบายหรือแผนพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคลรอบปี พ.ศ. 2567 

กองการเจ้าหน้าที่ 1. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบดำเนินการเผยแพร่
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ผู้ บ ริห ารสู งสุ ดคนปั จจุบั นหรือ เผยแพ ร่
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมีผลใช้ในปี
ปัจจุบัน และประมวลจริยธรรมบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานและช่องทางอื่น 
2. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดทำข้อมูลรายงาน
ผลการนำนโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลไปสู่การปฏิบั ติ และสรุปสถิ ติ  แผน
อัตรากำลัง การบรรจุแต่งต้ัง สถิติการจัดส่ง
เจ้ าหน้ า ท่ี อบรม  ในรอบ  6  เดือนข้ อมู ล
ปีงบประมาณ 2567 ภายในเดือนเมษายน 
2567 
3. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดทำหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบทุก
หลักเกณฑ์ ภายในเดือนพฤศจิกายน 2567 
4. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดทำรายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี
ประมาณ พ.ศ. 2567ภายในเดือนตุลาคม 
2567 
5 . ผู้ บ ริห ารก ำกั บ ติ ดตาม ให้ เจ้ าหน้ า ท่ี
ผู้รับผิดชอบดำเนินการให้ครบทุกกระบวนการ
ขั้นตอนภายในกำหนดและกำชับเจ้าหน้าท่ี
เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 
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7. กลไกและมาตรการในการแก้ไข และป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

    โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EITT เพ่ือกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็น 

ไปสู่กลไกและมาตรการในการแก้ไข และป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ดังนี้ 

    แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 



    แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง

มากน้อยเพียงใด 

    แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับ

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

    แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 28 หน่วยงานของท่านมีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงานเพ่ือ

ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

    แบบวัด EIT ตัวชี้วัดที่ 15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

-ประเด็น มีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และมีผู้ รับบริการหรือผู้ มาติดต่อ
ราชการกั บหน่ วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการ
ปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมาก
เท่าที่ควรดังนั้น หน่วยงานควรมีการ
กำหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่
เส ริ ม ส ร้ า งค ว าม โป ร่ ง ใส ใน ก าร
ป ฏิ บั ติ ง า น ห รื อ ก า ร ให้ บ ริ ก า ร 
นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปี
ที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติ งานหรือการ
ให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย 

สำนักปลัดเทศบาล/
กองการเจ้าหน้าที่ / 
ห น่ ว ย ต ร ว จ ส อ บ
ภายใน 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตประจำปี 2567 ซึ่งจะมี
การดำเนินการประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริตก่อนที่จะจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต  
2. เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบรายงานผลการ    
ดำเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม/
โครงการ ที่กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ 
ป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องกับมาตรการที่  
กำหนดไว้ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
รอบ 6 เดือนของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ภายในเดือนเมษายน 2567 
3. ผู้ บ ริห ารกำกับติ ดตามให้ เจ้ าหน้ าที่
ผู้รับผิดชอบดำเนินการให้ครบทุกขั้นตอน 
และให้เป็นไปตามกำหนดระยะเวลา 
4. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการวิเคราะห์
ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566  เพ่ื อก ำห น ดม าตรการ  ก ำห น ด
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ วิธีการขั้นตอนการ
ดำเนินการและการรายงานติดตามผล 
ภายในเดือนตุลาคม 2567 

ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 



วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

  

5.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำรายงานการดำ 
เนินการตามมาตรการ ภายในเดือนเมษายน 
2567 
6 .ผู้ บ ริ ห า ร ก ำกั บ ติ ด ต า ม เจ้ า ห น้ า ที่
ผู้รับผิดชอบดำเนินการให้ครบทุกขั้นตอน 
และให้เป็นไปตามกำหนดระยะเวลา 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

แสดงการวิเคราะห์ข้อจํากัดของหน่วยงาน ในการดําเนินการประเมินคุณธรรม และความโปรงใส          

ในการดําเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ                    

เทศบาลเมืองบุรีรัมย์ ในการดำเนินการเพ่ือรับการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน

ของเทศบาลเมืองบุรีรัมย์ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นั้น เทศบาลเมืองบุรีรัมย์ได้ดำเนินการตามตัวชี้วัดที่

กำหนดไว้ในคู่มือการประเมิน ITA แต่พบว่า 

 1. บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่

รับผิดชอบ หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงานและแผนการใช้

จ่ายงบประมาณประจำปี โดยพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากร

ภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน 

และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทาง

ออนไลน์ (Line, Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

 2. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนำ

ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนำไปให้ผู้อ่ืน ควรมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ

การใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง  เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ  รวมถึง 

หน่วยงานจะต้องมีการกำกับดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

 3. บุคลากรในหน่วยงานบางส่วนยังไม่มีความรู้ความเข้าใจและการรับรู้ในเจตนารมณ์และ 

วัตถุประสงค์ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(Integrity & 

Transparency Assessment : ITA) ซึ่ งเป็นเครื่องมือที่ เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาและปรับปรุงการ

ดำเนินงานของหน่วยงานซึ่งสามารถนำไปใช้ในการป้องกันการทุจริตได้อย่างมีประสิทธิภาพและนำไปสู่การ

ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานที่เพ่ิมมากขึ้น ทำให้ประชาชนยอมรับและเชื่อมั่นในการ

ให้บริการ รวมทั้งการยอมรับจากทุกภาคส่วนเกี่ยวกับคุณธรรมและความโปร่งใส ภาพลักษณ์การดำเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐในระดับจังหวัดและส่งผลโดยรวมในภาพลักษณ์ของประเทศไทย 

 4. มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือไม่

ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหน่วยงานควรเผยแพร่

ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิด

ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย 



 5. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมีความกังวลเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐหากประเมินไปแล้วมีผลกระทบอะไรกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกหรือไม่ 

บางคนจึงไม่ให้ความร่วมมือกับเทศบาลเมืองบุรีรัมย์เท่าที่ควร จากข้อจำกัดที่กล่าวมา เทศบาลเมืองบุรีรัมย์  

ได้ดำเนินการสร้างการรับรู้ การยอมรับ ให้กับบุคลากรภายใน และ ภายนอกเทศบาลให้เข้าใจถึงวัตถุประสงค์

ของการประเมิน 


